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PRAVILNIK

o unutarnjem nadzoru nad struénim radom
ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih radnika

Zagreb, listopad 2010. godine



Temeljem odredbe &lanka 168. i 169. Zakona o zdravstvenoj zastiti («Narodne
novine» broj 150/08.), &lanka 12. i 13. Zakona o kvaliteti zdravstvene zastite
(«Narodne novine» broj 107/07) i €lanka 44., 65. — 69. Statuta Psihijatrijske bolnice
za djecu i mladez, Zagreb, Ul. Ivana Kukuljevica 11:. Up_ravno vije¢e Bolnice, na
svojoj sjednici odrzanoj 19. listopada 2010. godine, donijelo je:

PRAVILNIK
o unutarnjem nadzoru nad struénim radom ustrojstvenih jedinica i
zdravstvenih radnika

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom o unutarnjem nadzoru nad struénim radom ustrojstvenih jedinica i
zdravstvenih radnika Psihijatrijske bolnice za djecu i mladez, Zagreb (u daljnjem
tekstu: Pravilnik) propisuje se nacin organiziranja i obavljanja unutarnjeg nadzora
nad struénim radom ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih radnika Psihijatrijske bolnice
za djecu i mladez, Zagreb (u daljnjem tekstu: Bolnica).

Clanak 2.

Unutarnji nadzor u Bolnici provodi se na temelju Pravilnika kojim se utvrduje naéin
obavljanja unutarnjeg nadzora te Godi$njeg plana i programa provedbe unutarnjeg
nadzora kojeg je Bolnica obvezna dostaviti ministarstvu nadleznom za zdravstvo
najkasnije do 31. prosinca teku¢e godine za slijedeéu godinu.

Clanak 3.

Planom se utvrduje broj nadzora, a programom opseg obavljanja nadzora i okolnosti
koje treba ispitati u pojedinim ustrojstvenim jedinicama.

S obzirom na usvojene kriterije kvalitete i kvantitete rada na ustrojstvenim jedinicama
nadzor nad pojedinim zdravstvenim radnicima kontinuirano obavlja voditel]
ustrojstvene jedinice, a u sluaju posebnih okolnosti i Povjerenstvo za unutarnji
nadzor.

Clanak 4.

Plan unutarnjeg nadzora iz €lanka 3. ovog Pravilnika sadrzi raspored provodenja
unutarnjeg nadzora s naznakama naziva ustrojstvene jedinice i vr.emena kada ée se
izvrSiti nadzor.

Program unutarnjeg nadzora sadrzi opseg i nacin obavljanja nadzora.

Clanak 5.

Unutarnji nadzor nad struénim radom ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih radnika
Bolnice provodi Povjerenstvo za unutarnji nadzor.



Povjerenstvo za unutarnji nadzor ima 5 (pet) ¢lanova, a &ine ga 4 (Cetiri) zdravstvena
radnika Bolnice od kojih je jedan srednje ili viSe struéne spreme te 1 (jedan) Clan
predstavnih udruge pacijenata.

Clanove Povjerenstva imenuje ravnatelj na vrijeme od Cetiri (4) godine.

Clanak 6.

Unutarnji nadzor ustrojstvenih jedinica Bolnice u smislu ovog Pravilnika obuhvaéa:

-_

Organizaciju rada na odjelima Bolnice;

Rad lijeénika u ustrojstvenoj jedinici, suradnju voditelja odjela sa svojim
kolegama, suradnja s drugim ustrojstvenim jedinicama;

Evidenciju zdravstvenih podataka o bolesniku, pra¢enje leZzeéeg bolesnika,
plan obrade pri priiemu i lijec¢enju, vodenje dijagnosti¢kih i terapijskih
postupaka tijekom boravka bolesnika u Bolnici, redovitost u pisanju pracenja
stanja bolesnika kao i pisanja otpusnih pisama. Posebno se pri nadzoru
usporeduju podcetni plan rada s obzirom na radnu dijagnozu, provedeni
dijagnosti¢ki postupak i zavr$na dijagnoza, ‘bsobito u sluéaju smrti, te
usporedba zavr$ne dijagnoze s obdukcijskim nalazom;

Izbor vrste i redoslijed dijagnosti¢kih i terapijskih postupaka za odredene
dijagnoze;

Provodenje mjera racionalizacije i Stednje.

Clanak 7.

Unutarnji nadzor zdravstvenih radnika u smislu ovo Pravilnika obuhvacéa:

1.

e

Kontrolu dijagnosti¢kog postupka usporedbom poéetne i konaéne dijagnoze i
rezultat lije€enje za lezecée i polikliniCke bolesnike;

Odnos zdravstvenog radnika prema korisnicima zdravstvene zastite (ophodnja
pri priiemu i tijekom boravka, pruzanje informacija) i odnos prema
suradnicima;

Suradnju i koriStenje konzilijarnih i dijagnosti¢kih postupaka;

Struéno i zdravstveno usavrSavanje zdravstvenog radnika sukladno
potrebama, planom i programom rada i razvoja ustrojstvene jedinice.

Clanak 8.

Povjerenstvo za unutarnji nadzor obavlja slijedeée poslove:

provodi aktivhosti vezane za uspostavu sustava osiguranja i poboljSanja
kvlaitete zdravstvene zastite,

provodi aktivnosti vezano za uspostavu sustava sigurnosti pacijenata,

zaprima medicinsku dokumentaciju i misljenja Struénog kolegija za svaku
pojedinu umrlu osobu u Bolnici i svoje miSlienje i dokumentaciju dostavlja
Povjerenstvu za kvalitetu Bolnice,

procjenjuje ispunjavanje standarda kvalitete zdravstvene zastite u pojedinim
djelatnostima bolnice,

sudjeluje u vanjskim provjerama kvalitete,



- provodi aktivnosti vezano uz pripreme za akreditacijskii postupak,

- predlaze i sudjeluje u provedbi edukacije iz podrucja kvalitete zdravstvene
zastite i

- suraduje s Agencijom za kvalitetu i akreditaciju u zdravstveu u provedbi plana i
programa mjera za osiguranje, unapredenje, promicanje i pracenje kvalitete
zdravstvene zastite.

Povjerenstvo za unutarnji nadzor obvezno je Agenciji polugodiénje izvjedte 06 euom
radu.

Clanak 9.

Nadzor se obavlja prikupljanjem podataka o struénom radu, uvidom u medicinsku
dokumentaciju, ispitivanjem i eventualnim pregledom bolesnika, upoznavanjem
nacina na koji im se pruza medicinska pomo¢ i njega, ispitivanjem i drugih okolnosti
koje utje€u na struéni rad zdravstvenih radnika.

Clanak 10. .
Za struéni rad Bolnice odgovoran je ravnatelj Bolnice.

Nakon izvr§enog unutarnjeg nadzora Povjerenstvo sastavlja izvje$¢e u kojem opisuje
Cinjenino stanje i daje ravnatelju prijedlog mjera za otklanjanje utvrdenih
nedostataka.

Izvijesce iz stavka 1. ovog €lanka Povjerenstvo dostavlja ravnatelju u roku od 8
(osam) dana od dana provedenog nadzora.

Clanak 11.
IzvjeSée o izvr§enom nadzoru sadrzi:

- naziv ustrojstvene jedinice, odnosno zdravstvenog radnika nad kojim je
izvr8en nadzor;

- datum podetka i zavrSetka provodenja nadzora;

- prikaz utvrdenog stanja

- mislienje i prijedlog o mjerama koje treba poduzeti radi otklanjanja
nedostataka, te rokove u kojima bi se uo¢eni nedostaci morali otkloniti.

Clanak 12.
Povjerenstvo daje Izvje$ée o izvrSenom nadzoru ravnatelju na razmatranje. Ravnatelj

ga dostavlja Struénom vije¢u Bolnice u roku 8 (osam) dana od dana razmatranja,
koje ¢e prijedloziti ravnateljici mjere za otklanjanje eventualno utvrdenih nedostataka.



Clanak 13.

Ravnatelj Bolnice, sukladno svojim zakonskim ovlastenjima, nareduje provedbu
predloZenih mjera kod eventualno utvrdenih nedostataka kako je navedeno u ¢lanku
12. ovog Pravilnika, sukladno prijedlogu Stru€nog vijeca.

Clanak 14.

Za uredno i nesmetano provodenje nadzora na ustrojstvenim jedinicama Bolnice
odgovoran je voditelj odgovarajuce ustrojstvene jedinice.

O poduzetim mjerama i o otklanjanju utvrdenih nedostataka voditelj ustrojstvene
jedinice pismeno izvjeStava Ravnatelja Bolnice u roku od 8 (osam) dana.

Clanak 15.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom prihva¢anja na Upravnom vijeéu Bolnice, i
objavljuje se na oglasnoj plo¢i Bolnice.

-

Clanak 16.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Bolnice.
Clanak 17.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaju vaziti odredbe Pravilnika o unutarnjem
nadzoru nad struénim radom ustrojstvenih jedinica i zdravstvenih radnika Bolnice
donijet 08. travnja 2002. godine.

Predsjednik Upravnog vije¢a

imurina, dipl. iur.
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Utvrduje se da je ovaj Pravilnik objavlien je na oglasnoj ploéi Bolnice dana
2. Lichbpadeoy 2010. godine te je stupio na snagu dana _ 29 ldvpado
2010. godine. “

Ravnateljica Bolnice

L I A S
Mr.sc. Neda Grgi¢, drimed.
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